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Johtaminen
poikkeusoloissa
ja uudessa
normaalissa



Halusimme selvittaa, millaisia haasteita COVID-19
pandemia ja poikkeusolot ovat asettaneet
suomalaiselle johtajalle ja johtamistyolle.

Kysyimme johtajilta, miten johtaminen on
muuttunut ja tulee muuttumaan.
Selvitimme myos miten he ovat jaksaneet
ja miten he nakevat tulevaisuuden.

Kyselytutkimus on toteutettuyhteistydssa
Taloustutkimus Oy:n kanssa 6/2020.



Johtamisbarometri kesakuu 2020

—TUTKIMUS JOHTAMISESTA POIKKEUSOLOISSA JA UUDESSA NORMAALISSA

Padkohderyhmana Suomen suurimpien

yritysten johtohenkil6t.

26 % vastaajista toimii
toimitusjohtajana.

60 % funktiojohtajana

9% liilketoimintajohtajana

2% hallituksen puheenjohtajana
3% omistajana tai partnerina

Tutkimukseen vastasi
53 johtajaa.

Naisia heista oli 30 %.

70 % kaikista vastaajista on toiminut
ylimman johdon tehtavissa yli 10
vuotta.

30% alle 10 vuotta

Kyselytutkimuksen liséksi tehtiin
valikoituja johtajien
syvahaastatteluja.

66 % vastaajista tyoskentelee
osakeyhtitssa.

19% porssiyhtiossa
4% julkisyhteisdssa
4% osuuskunnassa
7% saatidssa/ yhdistyksessa



Johtaminen muuttui nopeasti
—johtajien jaksaminen ja tulevaisuuden usko korkealla

Suuri osa johtajista koki johtamisen muuttuneen Huomioitavaa, ja hieman yllattavaakin on se, etta johtajat

merkittavasti ja hyvin nopeasti poikkeusolojen alettua kertovat jaksaneensa hyvin. Suuri osa kokee

COVID-19 pandemian seurauksena maaliskuussa. Muutos palautuneensa hyvin ja suhtautuu tulevaisuuteen

ja epavarmuus tulevat jatkumaan. Tassa ymparistossa positiivisesti. Silti johtajat nakevat fyysisen ja psyykkisen

johtaminen vaatii johtajilta yha laajempaa keinovalikoimaa. hyvinvoinnin varmistamisen johtoryhmissa tarkeaksi.

Tutkimukseemme vastasi 53 suomalaista johtajaa liike-elamamme huipulta. ”Johtaminen muuttui tdydellisesti”.

Kenties Sinakin? Olemme koonneet tahan raporttiin nelja kiinnostavinta _ N )

tutkimustulosta kokonaisvaltaisen johtamisen nakokulmasta: - Mikko Nieminen, CEO, PwC Suomi

Johtamisen fokus Muutoksessa Johtajat kokevat Johtamisen ja

muuttui hyvin nopeasti tarvitaan laajempi jaksaneensa hyvin ja hyvinvoinnin

ja muutos jatkuu. johtamisen luottavat kehittamiseen on
keinovalikoima. tulevaisuuteen. Kiinnitettava eritysta

huomiota.



Johtamisen fokus muuttui
Nyvin nopeasti jJa muutos

jatkuu

Tutkimukseemme vastanneista 79 prosenttia koki johtamisen
muuttuneen merkittavasti poikkeusolojen alettua. Muutos oli hyvin
nopea. Etatyd muutti radikaalisti toimintatapoja samalla kun
johtamisen fokus ja toimintamallit kaantyivat kriisi- ja
tilannejohtamiseen. Johtajat ovat pystyneet toimimaan arvojensa
mukaisesti.

Yli 60 prosenttia johtajista kokee, etté johtamistoiminta tulee muuttumaan
merkittavasti seuraavan vuoden aikana. Muutokseen vaikuttavat
poikkeusolojen mukanaan tuoma toimintaymparistdn ennustamattomuus ja
taloudellinen epdvarmuus seka kasvun mahdollistaminen kyseisessa

ymparistéssa. Yli 85 prosenttia nakee toimintojen sopeuttamisen ja uudelleen
organisoinnin mahdollisena.

Léahes 90 prosenttia vastaajista uskoo etatyon jatkuvan lahitulevaisuudessakin.

Toimintaymparistén muutoksen ja epavarmuuden tekijat ovat
moninkertaistuneet verrattuna aikaan ennen pandemiaa. Tiukasta
kriisijohtamisen vaiheesta ja toimintamallista on nyt pystytty
siirtymaan asteittain ‘'uuteen normaaliin’.

"Johtamisessa palataan IGihemmds normaalia, mutta kdytdntéoén on
tullut uusia toimintatapoja”.

- Kai Kaasalainen, CEO, Tamro Suomi
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Muutoksessa tarvitaan
laajempi johtamisen
keinovalikoima

Toimintaympariston kasvanut epavarmuus ja ennustamattomuus
tulevat korostamaan johtamistoiminnan merkitysta. Johtajat
arvioivat johtamisen monipuolisen keinovalikoiman kayton
olevan valttamatonta.

Vuorovaikutuksen ja empatian merkitys korostuu entisestaankin. Nain
ajattelee yli kaksi kolmasosa vastaajista.

Valtuuttaminen ja delegointi on entistakin tarkedpaa. Tahan vaikuttaa nopea
muutos lahityosta etatydskentelyyn. Etatydskentelyn nahdaan ja toivotaan
sailyvan osana tulevaisuuden toimintatapoja.

Visiojohtamisen ja innovaation merkitys kasvavat. Kasvun hakeminen
uudessa tilanteessa vaatii ketteraa mukautumiskykya seka luovuutta I6ytaa
uusia liiketoimintamalleja.

Tilannejohtaminen tulee pysymaan tarkeana osana johtamista, jotta nopea
muutoksiin reagoiminen pystytdan sailyttamaan.

"Tulosjohtaminen ei katoa mihinkddn, mutta sen rinnalle mahdollistajiksi tulevat
entistdkin vahvemmin vuorovaikutus ja valtuuttaminen”.

- Sari Suono-Rasehorn, Chief Culture and People

Officer, 1SS World Suomi

Kuva 1: Kuinka paljon seuraavat asiat ja ominaisuudet korostuvat

johtamisessa léhitulevaisuudessa?

7 Merkitys kasvaa paljon » Merkitys kasvaa jonkin verran m Ei muutosta nykytilanteeseen

m Merkitys vdhenee = Ei osaa sanoa
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Tilannejohtaminen 410
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Johtajat kokevat

jaksaneensa hyvin ja
uottavat tulevaisuuteen

Johtajat uskovat tulevaisuuteen ja heidan kykynsa sopeutua
muuttuneeseen tilanteeseen on korkealla tasolla. Yli 80
prosenttia johtajista on kokenut jaksavansa ja palautuvansa
hyvin huolimatta kuormittavasta jaksosta. Parhaiten
jaksaneet johtajat pystyvat myos heittaytymaan vapaalle ja
siirtdmaan tyoasiat mielestaan. Lisaksi heidan liikunta- seka
ruokailutottumuksensa ovat tukeneet palautumista
poikkeusoloissa.

64 prosenttia johtajista sanoo pystyvansa vaihtamaan vapaalle,
rentoutumaan ja 85 prosenttia kokee voivansa padttaa itse tekemistaan
vapaa-ajallaan.

Poikkeusolojen aikana ty6- ja vapaa-ajan raja on hamartynyt entisestaan.
Tama on vaikuttanut siihen, etta 40 prosenttia johtajista ei pysty
siirtdmadan tydasioita pois mielestaan.

Kaikesta huolimatta lahes jokainen johtaja uskoo suoriutuvansa samoilla
toimintatavoilla tyétehtavistéaan myos vuoden kuluttua.

Johtajat kokevat I6ytavansa ratkaisuja tulevaisuuden haasteisiin yhdessa
organisaationsa kanssa. Sitd mielta on 96 prosenttia vastaajista.

"Poikkeuksellisen kevddn seurauksena jouduimme nopeasti
reagoimaan ja uskon meidédn olevan jatkossa entistd ketterdmpid
kohtaamaan tulevaisuuden haasteet”.

- Taavi Heikkild, Pddjohtaja, SOK
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cehittamiseen on
<linnitettava erityista
nuomiota

Jatkuva epavarmuus koettelee johtajien johtamiskyvykkyytta ja
voimavaroja. Tasta syysta johtoryhmien johtamisen ja
hyvinvoinnin kehittamiseen on kiinnitettava erityista huomiota.
Psyykkisten ja fyysisten voimavarojen kehittaminen koetaan
entista tarkeammaksi. Johtoryhmissa tulee myos kayda
arvopohjaista keskustelua.

Johtamistaitojen kehittdminen johtoryhmissa koetaan merkittavan tarkeaksi.
Nopean muutoksen ja epavarmuuden aiheuttaman laajemman johtamisen
keinovalikoiman valttamattomyyden nakdkulmasta johtamistaitojen
kokonaisvaltaiseen kehittamiseen on kiinnitettava riittavasti huomiota.

Fyysisten ja psyykkisten voimavarojen kehittiminen koettiin tarpeelliseksi. Yli
60 % johtajista oli sita mielta. Ennen pandemiaa alle 50 prosenttia koki niin
(Evolv Johtamistutkimus 2020).

Johtamisen ja hyvinvoinnin

Johtamistaidot,
manageeraus ja
leadership

Keskustelu
johtamistoimintojemme
kokonaisvaltaisesta
kehittdmisesta

Arvopohjainen toiminta-
tapakeskustelu

Psyykkinen hyvinvointi,
mm. stressinhallinta ja
palautumiskeinot

Fyysinen hyvinvointi ja
jaksaminen

Kuva 2: Missé@ méérin johtoryhméssénne on tarpeita kehittéé seuraavia teemoja?
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https://www.evolv.fi/wp-content/uploads/2020/06/EVOLV_Mit%C3%A4-kuuluu-johtajalle_tutkimus-2020.pdf

EVOLV on kokonaisvaltaisen johtamisen
kehittamisen erityisasiantuntija

Johtajat, joilla on vahvojen johtamistaitojen lisaksi elama MENESTYS
kokonaisvaltaisesti tasapainossa ja jotka kokevat elavansa kaikin
tavoin merkityksellista elamaa, menestyvat vaativassa tydssaan ja
liike-elamassa parhaiten.

EVOLV YHDISTAA JOHTAMISEN JA HYVINVOINNIN ERIKOISOSAAMISEN Johtamisen
kokonaisvaltaiseen ja henkilokohtaiseen palveluun taman paivan johtajille. taidot
Tarjoamme asiakkaillemme yksildllisia johtamisen kehittamisen ratkaisuja, jotka
johtavat pysyvaan positiiviseen muutokseen jamenestykseen.

Psyykkiset Fysiologiset
voimavarat voimavarat

EVOLV LEADERSHIP DIAMOND® KESKITTYY NELJAAN MENESTYKSEN KULMAKIVEEN.

Menetelmamme on ensimmadinen johtamisen kehittamisen ohjelma, jossa keskitytaan
kokonaisvaltaisesti johtamistaitojen seka fysiologisten ja psyykkisten voimavarojen
vahvistamiseen seka johtajan etta yhteisén arvojen ja tavoitteiden pohjalta.

Missiomme on auttaa johtajia menestymaan liike-eldmassa ja elamaan kaikin tavoin
merkityksellistd elamaa.



Sina luot suomalaista
johtamiskulttuuria.

Me voimme auttaa sinua
ja yritystasi menestymaan.

EV LV REDEFINING
LEADERSHIP

KOKONAISVALTAISUUS

EVOLV OY

Metallimiehenkuja 10
02150 Espoo
contact@evolvfi

www.evolv.fi


mailto:contact@evolv.fi
http://www.evolv.fi/
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